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Academy+   

Workbase Preisinformation 
 

Pos. Bezeichnung 

1 Academy Workbase 

  

Die Academy Workbase setzt sich aus 4 

Schulungseinheiten mit maximal 5 Schulungstagen 

zusammen. 

 

1.1 

 

Grundlagen 

 Teilnahme an der Academy mit maximal 5 

Teilnehmer*innen. 

 

Das Thema Workbase Grundlagen setzt sich aus 1 

Schulungseinheit mit maximal 1 Schulungstag zusammen 

und wird ausschließlich Online mit Microsoft Teams 

durchgeführt. 

 

Seminare: 

• Grundlagenseminar (RIB 4.0) 

 

Zielsetzung: 

Die Teilnehmer:innen können ... 

• sich sicher im System anmelden und orientieren 

• die Oberfläche effizient bedienen und die 

grundlegende System-/UI-Logik verstehen 

• Informationen zuverlässig und effizient finden 

(Standardsuche, Container-Suche, Spaltenfilter, 

Gruppieren) 

• Ansichten und Layouts gezielt einsetzen, um 

schneller und konsistenter zu arbeiten 

• Hilfe-/Supportfunktionen nutzen, um typische Fragen 

selbstständig zu klären 

 

 

Inhalt:  

• Systemzugang, Anmeldung und UI-Orientierung 
• Navigation und grundlegende Arbeitsweise 
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• Suche & Filter: Standardsuche, Container-Suche, 
Spaltenfilter, Gruppieren 

• Ansichten, Layouts und Effizienz-Einstellungen 
• Hilfe & Support-Readiness (Validierung, richtige 

Fragestellung, Grundlagen zur Fehleranalyse) 
 

 

 

1.2 Geschäftspartner Management 

 

 Teilnahme an der Academy mit maximal 5 

Teilnehmer*innen. 

 

Das Thema Workbase Geschäftspartner Management setzt 

sich aus 1 Schulungseinheit mit maximal 1 Schulungstag 

zusammen und wird ausschließlich Online mit Microsoft 

Teams durchgeführt. 

 

Seminare: 

• Geschäftspartner Management (RIB 4.0) 
 

Zielsetzung: 

Die Teilnehmer:innen können ... 

• die Rolle des Geschäftspartnermanagements für 
nachgelagerte Prozesse verstehen 

• Geschäftspartner strukturiert und vollständig anlegen 
• Partnerdaten gezielt erweitern und pflegen (für 

zuverlässige Auffindbarkeit und Nutzung) 
• Partnerdaten effizient organisieren (Listen, Ansichten, 

strukturierte Informationen) 
• Beziehungen und Strukturen abbilden, um 

Partnernetzwerke nachvollziehbar zu verwalten 
 

Voraussetzung: 

• WB Grundlagenseminar (RIB 4.0) 

 

 

Inhalte: 

• Einführung ins Geschäftspartnermanagement 
(Modullogik, Anwendungsfälle) 

• Prozesslogik: Finden → Anlegen → Erweitern → 
Organisieren → Vernetzen 

• Praktische Anlage und Pflege von 
Geschäftspartnerdaten 
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• Strukturen & Beziehungen (Abbildung realer 
Partnernetzwerke) 
 

  

1.3 Geschäftspartner Compliance & Finanzen  

 

 Teilnahme an der Academy mit maximal 5 

Teilnehmer*innen. 

 

Das Thema Workbase Geschäftspartner Compliance & 

Finanzen setzt sich aus 1 Schulungseinheit mit maximal 1 

Schulungstag zusammen und wird ausschließlich Online mit 

Microsoft Teams durchgeführt. 

 

Seminare: 

• Geschäftspartner Compliance & Finanzen (RIB 4.0) 

 

Zielsetzung: 

Die Teilnehmer:innen können ... 

• Compliance- und Risikoinformationen am 
Geschäftspartner prüffähig dokumentieren 

• Finanzdaten vollständig und korrekt pflegen 
• Geschäftspartner für Folgeprozesse operativ nutzbar 

/ buchbar machen 
• Partnerdaten validieren und ohne Nacharbeit für 

Folgeprozesse freigeben 
 

Voraussetzung: 

• WB Grundlagenseminar (RIB 4.0) 

• WB Geschäftspartner Management (RIB 4.0) 

 

Inhalte: 

• Prozessfokus: Absichern (Risiko/Compliance) → 
Finanz-Übergabe → Go-Live-Readiness / Live-
Workflow vorbereiten 

• Pflege und Nachweisführung (Zertifikate/Evidenzen) 
• Finanzrelevante Ergänzungen (Bankdaten, 

Kreditor/Debitor, Freigabelogik) 
• Validierungs-Checkpoints für stabile Folgeprozesse 
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1.4 Governance & Diagnose  

 

 Teilnahme an der Academy mit maximal 5 

Teilnehmer*innen. 

 

Das Thema Governance & Diagnose setzt sich aus 1 

Schulungseinheit mit maximal 2 Schulungstagen zusammen 

und wird ausschließlich Online mit Microsoft Teams 

durchgeführt. 

 

Seminare: 

• Governance & Diagnose (RIB 4.0) 

 

Zielsetzung: 

Die Teilnehmer:innen können ... 

• systemische Ursachen für Abweichungen 

(Sichtbarkeit, Verhalten, Datenergebnisse) strukturiert 

eingrenzen 

• ein governance-basiertes Diagnosemodell anwenden, 

um Fehlerbilder nachvollziehbar zu analysieren 

• Validierungs- und Übergabe-Checkpoints entlang der 

Workbase-Prozesskette sicher anwenden (inkl. 

Compliance- und Finanzrelevanz) 

• Ergebnisse sauber dokumentieren und bei Bedarf 

professionell eskalieren (evidenzbasiert), um 

Lösungszeiten zu verkürzen 

• durchgängige End-to-End Szenarien über den 

Workbase-Lernpfad bearbeiten und Stabilität für 

Folgeprozesse herstellen 

 

Voraussetzungen: 

• WB Grundlagenseminar (RIB 4.0) 

• WB Geschäftspartner Management (RIB 4.0) 

• WB Geschäftspartner Compliance & Finanzen (RIB 

4.0) 

 

Inhalte: 

• Governance-orientierter Troubleshooting-Ansatz 

(„Evidence-first“) 
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• Diagnosemodell zur strukturierten Ursachenanalyse 

(z. B. Systemgrundlagen, Regelwerk/Datenlogik, 

Abhängigkeiten, Finanz-Übergaben, Rollen-

/Zugriffslogik) 

• Validierungs- und Übergabe-Checkpoints für stabile 

End-to-End Abläufe 

• Standard für Dokumentation und Eskalation (Was 

wird wie beschrieben, damit Support/Engineering 

schnell lösen kann) 

• Durchgängige Praxisübungen (Capstone): integrierte 

Szenarien über Grundlagen → Governance & 

Diagnose zur Anwendung von Diagnose, Governance 

und Prozess-Validierung 
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